
 
 

OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA SKLOPLJENOG NA DALJINU 
 

Ime  

Prezime  

Adresa  

Kućni broj  

Mjesto  

Broj pošte  

Email adresa  

 

Ja  
ovime izjavljujem da raskidam ugovor o kupoprodaji sljedeće robe 
(upišite šifru ili naziv proizvoda): 

 (ime i prezime)  

 

 

 

 

 

primljene dana  

Broj računa  

 
 
Potpis potrošača   

  (samo ako se ovaj obrazac ispunjava na papiru) 

Datum   
 

Potrošač ima pravo, bez navođenja razloga, jednostrano raskinuti ugovor u roku od 14 dana od dana 
preuzimanja robe, sukladno Zakonu o zaštiti potrošača. 

 

VAŽNO! 
 

Ovaj obrazac možete dostaviti osobno, poštom ili elektroničkom poštom na adresu: reklamacije@lonciipoklopci.hr  
 

U slučaju jednostranog raskida ugovora, dužni ste robu vratiti bez nepotrebnog odgađanja, a najkasnije u roku od 14 dana od dana slanja 
obavijesti o raskidu ugovora. 

 
Robu je potrebno vratiti u stanju koje omogućuje njezinu daljnju prodaju. Kupac odgovara za svako umanjenje vrijednosti robe koje je 

rezultat rukovanja robom, osim onog koje je bilo potrebno za utvrđivanje prirode, obilježja i funkcionalnosti robe. 
 

Izravne troškove povrata robe snosi kupac, osim ako je drukčije dogovoreno. 
 

Povrat uplaćenog iznosa izvršit će se najkasnije u roku od 14 dana od dana zaprimanja obavijesti o raskidu ugovora, a može se zadržati 
do trenutka kada roba bude vraćena ili kada potrošač dostavi dokaz da je roba poslana natrag. 

 
Povrat robe moguće je, uz prethodnu najavu, izvršiti i u neku od naših maloprodajnih jedinica u Zagrebu, Splitu, Osijeku, Rijeci, Zadru, 

Varaždinu ili Puli. 

mailto:reklamacije@lonciipoklopci.hr

