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PRO-TRADE LONCI 4POKLOPCT

unutarnja, vanjska frgovina i zastupstva d.o.o. 5“’7

OBRAZAC ZA REKLAMACIJU PROIZVODA KUPLJENOG PUTEM WEB TRGOVINE

Podaci o kupcu:
Ime

Prezime
Adresa

Kucéni broj
Mijesto

Broj poste
Email adresa

Podaci o proizvodu:

Naziv proizvoda:
Sifra proizvoda:
Broj raCuna:

Vazece jamstvo (zaokruziti): DA NE
Originalna ambalaza (zaokruZiti): DA NE
Mjesto kupnje (zaokruZite): lonciipoklopci.hr  kraljrostilja.hr ~ skolske-torbe.hr

Opis reklamacije:

Potpis potrosaca

(samo ako se ovaj obrazac ispunjava na papiru)

Datum

VAZNO!

Ovaj obrazac zajedno s kopijom racuna i reklamiranim proizvodom
dostavite osobno ili po§tom na adresu:

LONCI&POKLOPCI by Bajde (Z centar Spansko, 2. kat)
Ljubljanska avenija 2b, 10000 Zagreb
REKLAMACIJA WEB SHOP

Nakon Sto proizvod pregledamo te ukoliko su steCeni uvjeti iz jamstva, pokrecemo postupak povrata

ili zamjene. Obrazac mozete poslati i putem e-maila: reklamacije@lonciipoklopci.hr, na koji nam se

molimo javite ukoliko Zelite dogovoriti preuzimanje proizvoda na na$ tro$ak ili predaju u neku drugu
maloprodajnu jedinicu u Zagrebu, Splitu, Osijeku, Zadru, Rijeci i Puli.
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